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2025年 1月 21日 
 
安联银行“ESG 2.0报告”：中小企业 ESG意识飙升 6倍 
 
（吉隆坡 2025年 1月 21日讯）大马安联银行（Alliance Bank Malaysia Berhad）今天发布了第二版的

年度环境丶社会及治理（ESG）调查报告，即“迈向可持续影响之路：大马中小企业的业界洞见”（ESG 

2.0 报告）。报告显示，大马中小企业对 ESG 的关注度比以往提高了 6 倍之多。过去两年来，大马中

小企业对 ESG 的关注度从 14%飙升到了 80%，显示中小企业已经深刻认识到可持续发展在当前商界竞

争中的重要性。天然资源及环境永续部长聂纳兹米在马来西亚蒙纳士大学（Monash University 

Malaysia）举办的“2025年中小企业 ESG START研讨会”上正式推介了该报告。 
 
继 2023 年成功推出首份报告后，安联银行今年的“ESG 2.0 报告”邀请了马来西亚蒙纳士大学和马来西

亚苏黎世（Zurich Malaysia）作为学术合作伙伴，并获得了联合国全球契约网络大马与汶莱网络

（UNGCMYB）丶大马中小企业机构（SME Corp）及马来西亚伊斯兰金融国际教育中心（INCEIF）的

鼎力支持。“ESG 2.0 报告”深入探讨了大马中小企业在可持续发展道路上的进展，揭示了它们在应对不

断变化的法规丶市场和金融需求方面的准备，以及如何释放新市场机遇的现况关键洞见。这份调查报告

采用了严谨的三阶段研究方法，包括深度讨论与访谈丶对近400位中小企业主进行问卷调查，以及分析

次级研究。 
 
天然资源及环境永续部长聂纳兹米对安联银行的这项举措表示赞赏，他说,“我很高兴看到安联银行携手

知识合作伙伴和支持伙伴，共同推出这份旨在帮助大马中小企业实现可持续发展的 ESG 报告。中小企

业是大马经济的脊梁，安联银行的这项努力在推动大马的 ESG 愿景丶增强企业韧性以及助力企业把握

国内外机遇方面扮演了关键角色。” 
 
聂纳兹米补充,“这份报告恰逢其时，是一项重要资源。它提供了有助于中小企业有效管理 ESG 风险丶在

竞争激烈的市场中脱颖而出，并在国内外蓬勃发展的实用洞见和策略指导。由于大马今年担任东盟主席

国，这份报告尤为引人注目，因为中小企业对本地区的经济以及 ESG 议程同样发挥著至关重要的作用。

让我们携手为未来的世代打造一个更绿化丶更可持续的未来。” 
 
安联银行集团首席执行员甘志强先生持相同看法，他说,“随著我们持续推动采纳 ESG，我们也承诺透过

‘3A 法’（即 Advocacy（倡导）丶 Advice（建议）和 Answers（答案））赋能大马中小企业，帮助它们

整合 ESG实践，成为韧性坚实和成功的关键推手。自我们发布首份 ESG报告以来，意识和采纳度都已

显著提升，说明中小企业对可持续发展的关注不断增强，特别是在注重成本效益和拓展市场机会方面

表现出积极的态度。” 
 
甘志强补充,“第二版的年度 ESG报告对新兴趋势和各行各业面临的挑战进行了深入剖析，同时指出了增

长和改善空间。在知识合作伙伴的全力支持下，我们提供了清晰易懂的 ESG 指南，旨在帮助中小企业

更好地实践 ESG理念，这与我们的‘The Bank For Life’愿景高度契合。‘ESG 2.0报告’的调查结果也使安

联银行能为不同发展阶段的中小企业量身定制 ESG 解决方案，满足中小企业在各个发展阶段的独特需

求，帮助它们更好地应对复杂的商业环境，实现 ESG目标。”  
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“ESG 2.0报告”显示，实践 ESG的中小企业表示，推动其迈向可持续发展的主要因素包括成本节省丶市

场需求和创新。其中，60%的中小企业的 ESG计划已上架。他们意识到实践 ESG的长远价值，包括更

完善的风险管理和更高的生产力。此外，大马中小企业如今认为“创新”是采纳 ESG的前三大推手之一，

突显出中小企业在新业务和市场商机方面的潜力。此外，38%实施可持续经营的中小企业实现了超过

50%的营业额增长。另外 40%尚未采纳 ESG 实践的中小企业表示，只要能获得财务援助丶培训资助和

税务优惠，他们愿意实践 ESG。 
 
马来西亚蒙纳士大学首席执行官兼副校长 , 蒙纳士大学马来西亚校区 , 主席（马来西亚), 蒙纳士大

学 Professor Emeritus Dato' Dr Adeeba Kamarulzaman说,“作为一所教育机构，蒙纳士大学不仅致力于

知识传播，更是一所核心机构，为本地丶国家及国际社区提供经济、社会和科学的利益。因此，我们很

高兴能与安联银行合作发布这份重要的 ESG报告，为大马中小企业可持续发展和采纳 ESG实践提供宝

贵的洞见。” 
 
Professor Emeritus Dato' Dr Adeeba补充,“这份报告也揭示不同行业在 ESG的采用上存在显著差异。其

中，制造业的中小企业 ESG 采纳程度明显高于服务业。这凸显了特殊行业政策的重要性，以及监管机

构丶金融机构和教育机构在推动大马采纳 ESG 时，需采取量身定制的策略。马来西亚蒙纳士大学期待

与各方利益相关者紧密合作，帮助大马中小企业顺利踏上 ESG之旅。” 
 
马来西亚苏黎世区域首席执行员赵龙衍,“苏黎世一直是可持续发展的领航者。我们很荣幸与安联银行携

手，为中小企业提供在 ESG 导向下蓬勃发展的工具。这份报告是我们在支持中小企业培养韧性，并打

造可持续未来而迈出的重要一步。我们相信中小企业具有积极改变的潜力，且承诺将在每一个阶段助力

它们取得成功。团结合作下，我们迈出了实现这一愿景的重要一步，携手助力中小企业推动可持续增长，

并共同打造出更光明的未来。” 
 
“ESG 2.0报告”重点发现： 

• ESG采纳率提升：60%的中小企业如今都采纳了 ESG，比 ESG 1.0的 28%高出许多，其中的领

先者是制造业（69%）及建筑业（60%）。与上次调查相比（ESG 1.0：13%），一个有趣的变

化是，37%的采纳者表示当前的 ESG 信息已过于泛滥，导致可持续性标准和框架的遵循变得混

乱。 

• 主要推手：53%和 51%的 ESG 采纳者分别将节省成本和市场需求视为关键驱动因素，而“创新”

已成为实现获利的三大主要原因之一。  

• 采纳 ESG 的优势：38%的中小企业在采纳 ESG 后营业额增长超过了 51%；而 24%的中小企业

则在采纳 ESG后省下了超过 51%的成本。  

• 未来商机：目前，48%的中小企业自行筹资推动 ESG 计划，而在未采纳 ESG 的企业中，52%

计划在两年内落实 ESG，其中 13%计划 1 年内落实，这为想转型的各行各业利益相关者提供了

机会。 
 
安联银行持续以一系列量身定制的金融服务和超越银行业务的解决方案，赋能中小企业转型采纳 ESG。

这包括客制化融资选择丶经由马来西亚国家银行的低碳转型便利设施和高科技与绿色便利实施取得绿色

融资，以及获得低利率的太阳能安装和绿色贷款。除了融资，安联银行还与志同道合的合作伙伴，如大

马交易所（Bursa Malaysia）和 UNGCMYB，携手推出务实的 ESG 评估、能力建设计划和路线图，为

中小企业提供将可持续经营实践融入业务的实用工具。该银行也与一些绿色解决方案供应商合作，提供

实用的 ESG解决方案，例如能源效率丶更好的水资源管理，以及更可持续的废弃物管理解决方案。 
 
展望未来，安联银行将在 2025 至 2026 年推出一系列行业实务指南，为中小企业提供实用的指导和最

佳实践，涵盖服务业、制造业、建筑业及农业等关键领域。这些实务指南旨在为企业公司提供有效的工

具和洞见，帮助实现可持续经营目标。 
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作为可持续发展议程的一环，安联银行放眼在 2027财年实现 150亿令吉的可持续银行业务规模。截至

目前，安联银行自 2022财年以来的全新可持续银行业务已累积达 136亿令吉。 
 
“ESG 2.0报告”可通过此二维码下载。 

 
我们即将推出“ESG 2.0报告”的马来文版和中文版。 
 
欲知安联银行的“ESG 2.0 报告”及可持续经营计划更多详请，敬请浏览 www.alliancebank.com.my/esg-

sme-survey-2025。 
 

# # # 
 

大马安联银行（Alliance Bank Malaysia Berhad）简介： 
安联银行致力于为消费者、中小企业、企业公司、商业和伊斯兰银行领域提供差异化的金融和非金融解决方案。秉

承“The Bank For Life”品牌精神，安联银行承诺将满足客户不断演化的需求，并致力于成为他们一生值得信赖的银
行伙伴。 
 
秉持发展成为社区导向银行的愿景，安联银行通过全通路行销与社区融为一体。客户可以通过遍布全国的零售分行、

特惠银行中心、商务中心，以及数码银行服务与安联银行互动。安联银行致力于在运营的社区内建立有意义的联系。 
 
欲知本新闻稿更多详情，欢迎联络 Eddy Teh，电话：017-758 6519，或电邮：eddyteh@alliancefg.com。  

 
马来西亚蒙纳士大学（Monash University Malaysia）简介： 
马来西亚蒙纳士大学创立于 1998 年，是澳洲顶尖大学蒙纳士大学在海外的第三大校区，也是马来西亚首家外国大

学。我们是澳洲顶尖研究型大学，不仅在 2024年QS世界大学排名中名列全球前 50强，也是澳洲知名“八校联盟”

（Go8）成员。蒙纳士大学在最新的泰晤士高等教育世界大学排名（Times Higher Education World University 

Rankings）中名列 54。作为一所自我认可的大学，我们营造了一个独具国际视野和多元文化氛围的学习环境，目

前共有分别来自 79 个国家的约 9300 名学生。自 2020 年以来，蒙纳士大学全资拥有并独立经营马来西亚蒙纳士

大学及谢富年医药与健康科学学院（Jeffrey Cheah School of Medicine and Health Sciences）。 

 
马来西亚苏黎世（Zurich Malaysia）简介： 
马来西亚苏黎世 (Zurich Malaysia）是苏黎世保险集团 (Zurich Insurance Group）于马来西亚经营子公司的总称：

子公司包括马来西亚苏黎世普通保险公司（Zurich General Insurance Malaysia Berhad）、马来西亚苏黎世伊斯兰

普通保险公司 (Zurich General Takaful Malaysia Berhad）、马来西亚苏黎世人寿保险公司（Zurich Life Insurance 

Malaysia Berhad）和马来西亚苏黎世伊斯兰保险公司 (Zurich Takaful Malaysia Berhad）。马来西亚苏黎世提供广

泛的综合保险和伊斯兰保险方案；协助个人及企业经营者规避风险并保障他们珍贵的资产与事业。马来西亚苏黎世

的综合分行遍布国内各个主要城市，并拥有遍及全国的代理和分销渠道以满足客户的需求。欲了解更多马来西亚苏

黎世的资讯，敬请浏览网站 www.zurich.com.my. 
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