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Empowering your business with
comprehensive protection

Running a small or medium-sized enterprise (SME)
involves navigating various risks and challenges.
Zurich SME Solutions is designed to provide you with
comprehensive protection that addresses your unique
needs, so you can focus on what matters most: growing
your business, knowing you’re protected against
unforeseen risks.

Get more value with
our smart solutions
Enjoy a range of coverages

bundled into a single,
cost-effective plan.

Benefit from flexible
coverage

Adjust as your business
expands, So your protection
and coverage always match
your needs.




How to choose the right business insurance

Know your risks

Protect property and assets with Fire, Burglary, Money, Fidelity
Guarantee, or Plate Glass insurance.

Plan for surprises 4y

k Consider income loss cover v
> like Business Continuity Benefit \
or Fire Consequential Loss. .

Cover your equipment
Guard against damage or breakdowns 9

with Equipment All Risks, Electronic '@

Equipment or Machinery Breakdown
Insurance.

Stay safe
Protect against third-party claims
with Public Liability insurance.

Care for your team

/’\ Look into Workmen's Compensation,
‘u’ Employer's Liability, or Group Personal
Accident plans.

Business Segment we cover :

Office oo, Worksh

& Services 4 EHE OTKSNoOpS
Retailers « « <377 -« « Manufacturing

Food & Wholesale &

Beverages- « «° ‘.« « . Distribution

If your business segment is not listed, please contact us to explore suitable coverage
options.



Zurich SME Solutions

Get the right protection for your business; tailored to your size, flexible in
approach, and built to support your growth

W

Z BizGuard

Keep your
business on track
after a fire with

Start protecting
= your premises
and contents

with our Business Continuity Enhance
Fire Benefit or Fire protection for your
. business, assets
Fssential Consequential and employees

Loss

Group
Personal Fire
. Accident Consequential
Electronic Loss

Equipment

Business
Continuity Benefit
(BCB)
Comprehensive
Employer's and Flexible Equipment
Liability Coverage for All Risks

your business.

Burglary

Public
Liability

Fidelity
Guarantee



Appendix
Fire

Fire Essential {Compulsory

Protect your premises and contents from fire, lightning, domestic explosion and more - with extra
options for floods, explosion, and riots.

*Business Continuity Benefit (BCB) [ Optional
Protects your business by ensuring operations can continue in the event of disruptions caused by fire
or other insured perils, helping to reduce financial losses.

Fire Consequential Loss (Optional

Keep your business on track after a fire with coverage that helps you recover lost profits and extra
expenses from unexpected interruptions.

*Not available for purchase together with Fire Consequential Loss

Z BizGuard

Equipment All Risks - Protect your essential equipment. Coverage for your machinery means
peace of mind for your business.

Burglary - Theft can strike any business unexpectedly. Protect your valuables with coverage against
burglary and armed robbery.

Money - Safeguard your cash, whether it's in transit or on your premises. Money Insurance provides
your business with extra peace of mind.

Fidelity Guarantee - Even with trusted employees, it's wise to protect your business from potential
losses due to dishonesty or fraud.

Plate Glass - Have glass doors, windows, or panels? Plate Glass Insurance covers accidental
breakage - so damage doesn't shatter your budget.

Public Liability - If someone is injured at your business premises, make sure you're covered for any
compensation claims that may come your way.

Workmen’s Compensation - Primarily offers statutory benefits for employees who suffer
work-related injuries or illnesses.

Employer’s Liability - Provides coverage for legal liability arising from employee injuries or
illnesses not covered by Workmen’s Compensation.

Machinery Breakdown - Covers sudden and unforeseen physical damage to machinery.
It also covers accidental electrical and mechanical breakdowns that need repair or replacement.



Electronic Equipment - Covers sudden and unforeseen accidents that physically affect
covered items. There are:

Section I:
Section II:
Section llI:

Group Personal Accident
Cover your employees in the event of injuries, disability or death caused solely by accidental means

Covers accidental loss or damage to electronic hardware, including peripherals.
Covers external data media and the information stored on them.
Covers extra costs for using substitute Electronic Data Processing equipment.

Benefit

Benefit Description

Sum Insured (RM)

Occupation Class 1

Occupation Class 2

Occupation Class 3

A Accidental Death and Minimum 10,000 Minimum 10,000 Minimum 10,000
Permanent Disablement to 1,000,000 to 500,000 to 500,000
B Accidental Medical Expenses
depending on Benefit A
Sum Insured:
10,000 - 100,000 1,000 1,000 1,000
100,001 - 200,000 2,000 2,000 2,000
200,001 - 500,000 3,000 3,000 3,000
500,001 - 1,000,000 3,000 Not Applicable Not Applicable
Occ
Class | Description Example
1 Persons engaged in professional administrative, managerial, clerical Office Clerk,
and non-manual occupations Executive, Cashier
2 Persons engaged in work of supervisory nature but not involved in Site Supervisor
manual labour Marketer, Agent
3 Persons engaged either occasionally or generally in manual work which Construction Worker,

involves the use of tools or machinery

Technician,
Machine Operator




Important notes

® The brochure is for illustrative purposes only. For further details on terms and conditions, please
refer to the product disclosure sheet and policy documents.

@ To avoid being underinsured, kindly ensure that your sum insured is adequate.

® You should be certain that this plan meets your needs and that the sum insured and premium
payable under the policy is an amount you can afford.

® Premium due must be paid and received by the insurer within sixty (60) days from the inception
date of the policy, failing which Zurich General Insurance Malaysia Berhad reserves the right to
cancel the policy without further notice.

® Premium are subject to tax and RM10 stamp duty.

Exclusions

War, civil war and any act of terrorism
Nuclear and radioactivity risks
Property damage to data or software
Cyber liability

Communicable disease

Sanction exclusion

Note: This exclusion list is not exhaustive. Please refer to the policy wording for the full list
of exclusions under this product.

Please contact our servicing agent if you are interested in purchasing this product.



Memperkasa perniagaan anda dengan
perlindungan menyeluruh

Menguruskan perusahaan kecil atau sederhana (SME)
melibatkan pelbagai risiko dan cabaran. Solusi SME
Zurich direka untuk memberikan anda perlindungan
menyeluruh yang memenuhi keperluan unik anda, supaya
anda boleh fokus pada segala perkara yang bermakna:
mengembangkan perniagaan anda dengan yakin bahawa
anda dilindungi daripada risiko yang tidak dijangka.

Dapatkan lebih nilai
dengan penyelesaian

pintar kami

Nikmati pelbagai perlindungan
yang digabungkan dalam satu
pelan kos efektif.

Manfaat daripada
perlindungan
fleksibel

Pertingkatkan perlindungan

yang giat berkembang, supaya
manfaatnya sentiasa memenuhi
keperluan anda.




Cara memilih insurans perniagaan yang tepat

Kenali risiko anda
Lindungi harta dan aset dengan Insurans Kebakaran, Pecah
Masuk, Wang, Jaminan Kesetiaan, atau Insurans Kepingan Kaca.

Rancang untuk sebarang kemungkinan 4
Pertimbangkan perlindungan pendapatan seperti N
\ﬁ Manfaat Kesinambungan Perniagaan atau Kerugian \

Turutan Kebakaran.

Lindungi peralatan anda
Lindungi daripada kerosakan atau gangguan @
peralatan dengan Insurans Risiko Semua il
Peralatan, Peralatan Elektronik atau Insurans O
Kerosakan Mesin.

Kekal Selamat

Lindungi daripada tuntutan pihak
ketiga dengan Insurans Liabiliti Awam.

/ \ Utamakan pasukan anda

Pertimbangkan Pampasan Pekerja,
\ul Liabiliti Majikan, atau pelan
Kemalangan Diri Berkelompok.

Segmen Perniagaan yang kami lindungi:

Pejabat & -« .

Perkhidmatan "+ Bengkel

Peruncit « « 38 7] Kami « = « Pembuatan

Makanan & Pengedaran &
Minuman - - - “« .« Perniagaan Borong

Jika segmen perniagaan anda tidak disenaraikan, sila hubungi kami untuk mengetahui
pilihan perlindungan yang sesuai.
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Solusi SME Zurich

Dapatkan perlindungan yang tepat untuk perniagaan anda; disesuaikan
mengikut saiz, fleksibel mengikut keperluan, dan direka untuk membantu

perniagaan anda

0 Mulakan
Z BizGuard

= perlindungan ke
atas premis dan .
barang-barang anda Tingkatkan
perlindungan
untuk perniagaan,

Pastikan
perniagaan anda terus
berjalan selepas
kebakaran dengan

Manfaat Kesinambungan

Keba ka ran erniagaan atau Kerugian
H Turutan aset dan pekerja
Essentlal Kebakaran anda.

Jo)

Kemalangan Kebakaran
Diri .
Berkelompok Kerugian
Turutan

Kebakaran

Peralatan
Elektronik

Manfaat
Kesinambungan
Perniagaan (BCB)

Perlindungan
Liabiliti Menyeluruh dan Risiko Semua
Majikan Fleksibel untuk Peralatan
perniagaan anda

Liabiliti
Awam

Jaminan

Kepingan
bing Kesetiaan

Kaca



Lampiran
Kebakaran

Kebakaran Essential

Lindungi premis dan barang-barang anda daripada kebakaran, petir, letupan domestik dan banyak lagi
— dengan pilihan tambahan untuk banijir, letupan, dan rusuhan.

*Manfaat Kesinambungan Perniagaan (BCB)

Lindungi perniagaan anda dengan memastikan operasi dapat diteruskan sekiranya berlaku gangguan
akibat kebakaran atau risiko lain yang diinsuranskan, membantu mengurangkan kerugian kewangan.

Kerugian Turutan Kebakaran

Memastikan perniagaan anda terus beroperasi selepas kebakaran dengan perlindungan yang
membantu anda memulihkan kerugian dan perbelanjaan tambahan daripada gangguan yang tidak
dijangka.

*Tidak tersedia untuk pembelian bersama dengan Kerugian Turutan Kebakaran.
Z BizGuard

Risiko Semua Peralatan - Lindungi peralatan penting anda. Perlindungan untuk jentera yang
dapat memberi ketenangan fikiran kepada perniagaan anda.

Pecah Masuk - Kecurian boleh berlaku secara tidak dijangka. Lindungi barang berharga anda
dengan perlindungan terhadap pecah masuk dan rompakan bersenjata.

Wang - Lindungi wang tunai anda, sama ada semasa transit atau di premis anda. Insurans Wang
menyediakan perniagaan anda dengan ketenangan fikiran tambahan.

Jaminan Kesetiaan - Meskipun pekerja anda boleh dipercayai, sebaiknya lindungi perniagaan
anda daripada kerugian yang mungkin berlaku akibat ketidakjujuran atau penipuan.

Kepingan Kaca - Ada pintu, tingkap, atau panel kaca? Insurans Kepingan Kaca melindungi
kerosakan akibat pecah — supaya kerosakan tidak menjejaskan bajet anda.

Liabiliti Awam - Jika seseorang cedera di premis perniagaan anda, pastikan anda dilindungi untuk
sebarang tuntutan pampasan yang mungkin timbul.

Pampasan Pekerja - Menawarkan manfaat berkanun untuk pekerja yang mengalami kecederaan
atau penyakit ketika menjalankan tugas.

Liabiliti Majikan - Menyediakan perlindungan untuk liabiliti undang-undang yang timbul daripada
kecederaan atau penyakit pekerja yang tidak dilindungi oleh Pampasan Pekerja.

Kerosakan Mesin- Melindungi kerosakan mendadak dan tidak dijangka pada jentera fizikal. la juga
melindungi kerosakan elektrik dan mekanikal yang memerlukan pembaikan atau penggantian.



Peralatan Elektronik - Melindungi kemalangan yang tiba-tiba dan tidak dijangka yang memberi
kesan fizikal kepada item yang dilindungi. Terdapat:

Seksyen I:
Seksyen

Seksyen Il

Kemalangan Diri Berkelompok

termasuk peranti tambahan.

pengganti.

Melindungi kehilangan atau kerosakan tidak dijangka pada perkakasan elektronik,

Melindungi kehilangan data penting elektronik dan termasuk maklumat penting yang
disimpan di dalamnya.
Melindungi kos tambahan untuk menggunakan peralatan pemprosesan data elektronik

Melindungi pekerja anda sekiranya berlaku kecederaan, hilang upaya atau kematian yang hanya
disebabkan oleh kemalangan.

Keterangan Manfaat

Jumlah Diinsuranskan (RM)

Manfaat
Kelas Pekerjaan 1 Kelas Pekerjaan 2 Kelas Pekerjaan 3
A Kematian dan Hilang Upaya Minimum 10,000 Minimum 10,000 Minimum 10,000
Kekal Akibat Kemalangan hingga 1,000,000 hingga 500,000 hingga 500,000
B Perbelanjaan Perubatan
Akibat Kemalangan
bergantung kepada Jumlah
Yang Diinsuranskan bagi
Manfaat A:
10,000 - 100,000 1,000 1,000 1,000
100,001 - 200,000 2,000 2,000 2,000
200,001 - 500,000 3,000 3,000 3,000
500,001 - 1,000,000 3,000 Tidak Berkenaan Tidak Berkenaan
Kelas
Pekerjaan| Keterangan Contoh
1 Orang yang terlibat dalam pentadbiran, pengurusan, pengkeranian dan Kerani Pejabat,
pekerjaan yang bukan manual Eksekutif, Juruwang
2 Orang yang terlibat dalam kerja penyeliaan tetapi tidak terlibat di dalam Penyelia Tapak
kerja manual Pemasaran, Ejen
3 Orang yang terlibat sama ada secara sambilan atau secara amnya di Pekerja Pembinaan,

dalam kerja manual yang mana melibatkan penggunaan alatan atau mesin

Juruteknik, Operator
Mesin
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Nota Penting

@ Risalah ini adalah untuk tujuan ilustrasi sahaja. Untuk maklumat lanjut mengenai terma dan syarat,
sila rujuk kepada helaian pendedahan produk dan dokumen polisi.

@ Untuk mengelakkan masalah perlindungan tidak mencukupi, pastikan jumlah diinsuranskan anda
adalah mencukupi.

® Anda perlu memastikan bahawa pelan ini memenuhi keperluan anda dan jumlah diinsuranskan
serta premium yang dibayar adalah dalam kemampuan anda.

@ Premium mesti dibayar dan diterima oleh pengendali insurans dalam tempoh enam puluh (60)
hari dari tarikh permulaan polisi, jika tidak Zurich General Insurance Malaysia Berhad berhak
membatalkan polisi tanpa notis lanjut.

® Premium tertakluk pada cukai dan duti setem RM10.

Pengecualian

@ Peperangan, perang saudara dan sebarang tindakan keganasan

o Risiko nuklear dan radioaktiviti

® Kerosakan harta kepada data atau perisian

o Liabiliti siber

e Penyakit berjangkit

@ Pengecualian sekatan

Nota: Senarai pengecualian ini tidak menyeluruh. Sila rujuk kepada teks polisi untuk
pengecualian lengkap di bawah produk ini.

Sila hubungi ejen khidmat kami jika anda berminat untuk membeli produk ini.

11



Zurich General Insurance Malaysia Berhad
Registration No. 201701035345 (1249516-V)

Level 23A, Mercu 3, No. 3, Jalan Bangsar, KL Eco City,

59200 Kuala Lumpur, Malaysia

Tel: 03-2109 6000 Fax: 03-2109 6888
Call Centre: 1-300-888-622
www.zurich.com.my

(7) 2] The trademarks depicted are registered in the name of
ZURICH ZURICH | Zzurich Insurance Company Ltd in many jurisdictions worldwide.

ZG3579/1/P/D/IB

Z,

ZURICH



